
１ 当事業所の概要 

（1） 事業所の概要                          令和6年6月1日現在 

事 業 所 名 訪問看護ステーションおおはら 

所 在 地 〒689-4102 鳥取県西伯郡伯耆町大原927番地1 

連 絡 先 0859-68-4111 

法 人 名 医療法人社団 昌平会 

法 人 代 表 者 富田昌宏 

介護保険指定番号 ３１６１５９０１３２ 

サービス提供地域 伯耆町・南部町・大山町・日吉津村・米子市 

※サービス提供地域について、提供地域以外の方はご相談ください。 

（2） 営業日及び営業時間 

営 業 日 月曜日から金曜日 ただし、12月30日から1月3日までを除く 

営 業 時 間 午前8：30 ～  午後5：30 

（3） 職員体制 

 資 格 員 数 職 務 内 容 

管理者 看護師 1人 

ステーションの従業者の管理及び事業の利用の申込

に係る調整、業務の実施状況の把握、その他の管理を

一元的に行うとともに自らも事業の提供に当たる 

看護職員 
看護師 

准看護師 

2.5人以上 

（管理者含む） 

訪問看護計画書及び訪問看護報告書を作成し事業

の提供に当たる 

  管理者：森川 珠恵（モリカワ タマエ） 

 

２ 事業の目的・運営方針 

（1） 目的 

医療法人社団昌平会が開設する指定訪問看護ステーションの適正な運営を確保するために人員及び管理

運営に関する事項を定め、ステーションの看護職員等が、要介護状態（介護予防にあっては要支援状態）

であり、主治の医師が必要を認めた高齢者に対し、適正な事業の提供を目的とします。 

 

（2） 運営方針 

①指定訪問看護の提供に当たって、ステーションの看護職員等は、要介護者の心身の特性を踏まえて、全体

的な日常生活動作の維持、回復を図るとともに、生活の質の確保を重視した在宅療養が継続できるように

支援します。 

②指定介護予防訪問看護の提供に当たって、ステーションの看護職員等は、要支援者が可能な限りその居宅

において、自立した日常生活を営むことができるよう、その療養生活を支援するとともに、利用者の心身

の機能の維持回復を図り、もって利用者の生活機能の維持又は向上を目指すものとします。 

③事業の実施に当たっては、関係市町村、地域の保健・医療・福祉サービスとの綿密な連携を図り、総合的

なサービスの提供に努めるものとします。 

④事業所は、利用者の人権の擁護、虐待の防止等のため、必要な体制の整備を行うとともに、従業者に対し、研修

を実施する等の措置を講じます。 

 

３ 事業の内容 

・ 病状・障害の観察 

・ 清拭・洗髪等による清潔の保持 

・ 食事および排泄等日常生活の世話 

・ 床ずれの予防・処置 

・ 機能訓練 

・ ターミナルケア 

・ 認知症患者の看護 

・ 療養生活や介護方法の指導 

・ カテーテル等の管理 

・ その他医師の指示による医療処置 
1 

重要事項説明書  



４ 利用料金 

介護保険からの給付は原則として下記に示す単位数に１０円をかけた金額の負担割合による額が利用料と 

なります。負担割合とは市町村から交付される介護保険負担割合証による割合です。 

ただし、介護保険の給付に範囲を超えたサービス利用は全額自己負担となります。 

  

（1）介護保険 基本報酬：訪問看護ステーション費 

サービス所要時間 介護給付 予防給付 准看護師の場合 

30分未満 ４７１単位／回 ４５１単位／回 

単位数の90％ 30分以上1時間未満 ８２３単位／回 ７９４単位／回 

1時間以上1時間30分未満 １，１２８単位／回 １，０９０単位／回 

 

サービスの加算要素 （利用者の身体状況等や職員体制により加算となります） 

加 算 項 目 単位 要件 

サービス提供体制強化加算（Ⅰ）   ６単位／回 サービス提供する職員総数のうち勤続７年以上の者が30％以上の場合 

初回加算（Ⅰ） ３５０単位／月 
新規に訪問看護計画書を作成した利用者に対して、病院、介護保険施設

から退院または退所した日に、初回の訪問看護を行った場合 

初回加算（Ⅱ） ３００単位／月 
新規に訪問看護計画書を作成した利用者に対して、病院、介護保険施設

から退院または退所した翌日以降に、初回の訪問看護を行った場合 

特別管理加算（Ⅰ）（1月につき） ５００単位／月 
在宅悪性腫瘍患者指導管理等を受けている状態や留置カテーテル等を

使用している状態である場合 

特別管理加算（Ⅱ）（1月につき） ２５０単位／月 
在宅酸素療法指導管理等を受けている状態や真皮を超える褥瘡の状態

である場合 

複数名 

訪問加算 

所要時間30分未満 ２５４単位／回 同時に2人の看護師が1人の利用者に対して同意を得て訪問看護を行っ

た場合 所要時間30分以上 ４０２単位／回 

長時間訪問看護加算 ３００単位／回 特別な管理が必要とする利用者の場合 

退院時共同指導加算 ６００単位／回 
入院・入所中の者に対して、主治医等と連携して在宅生活における必要

な指導を行い、その内容を文書で提供した場合 

看護・介護職員連携強化加算 ２５０単位／月 
訪問介護事業所と連携し、たん吸引等の必要な利用者に係る計画の作成

や訪問介護員に対する助言等の支援を行った場合 

看護体制強化加算（介護予防） １００単位／月 緊急時訪問加算と特別管理加算の算定割合によって適合する場合 

中山間地域等における小規模事

業所加算 
所定単位数の１０％加算 

厚生労働大臣が定める地域に所在し、かつ、別に厚生労働大臣が定める

施設基準に適合する場合 

緊急時訪問看護加算（Ⅰ） ６００単位／月 
計画的に訪問することとなっていない緊急訪問を必要に応じて行う体

制がある場合 

早朝加算（午前6時～午前 8時） 所定単位数の２５％加算 
同月の2回目以降の緊急時訪問について、早朝・夜間・深夜の時間帯に

訪問した場合 
夜間加算（午後6時～午後10時） 所定単位数の２５％加算 

深夜加算（午後10時～午前6時） 所定単位数の５０％加算 

 
（2）医療保険：訪問看護療養費         （負担割合額  1割から3割） 

基本療養費 
週３日まで ５，５５０円／日 

週４日目以降 ６，５５０円／日 

管理療養費 
初回 ７，６７０円／日 

２回目以降 ３，０００円／日 

２４時間対応体制加算 すべての対象者 ６，８００円／月 

緊急時訪問看護加算 
14日目まで   ２，６５０円／日 

15日目以降    ２，０００円／日 

早朝加算 午前6時～午前 8時 ２，１００円／日 

夜間加算 午後6時～午後10時 ２，１００円／日 

深夜加算 午後10時～午前6時 ４，２００円／日 

特別管理加算 
重症度の高い場合 ５，０００円／月 

上記以外の特別な管理 ２，５００円／月 

訪問看護ベースアップ評価料（Ⅰ） すべての対象者 ７８０円／月 

その他加算は病名や状態によって異なります。 
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（3）介護保険給付対象外サービス 

 介護保険給付対象外のサービス利用料金は、全額ご利用者様の負担になります。 

衛 生 材 料 費 実費相当分 

死後の処置料   ５，０００円（税別） 

複 写 物 ２０円（税込） 

 

（4）交通費 

通常の事業の実施地域を越える場合は、下記の交通費をいただきます。 

実施地域を超えた地点から、片道20キロメートル未満 ０円 

実施地域を超えた地点から、片道20キロメートル以上 ２００円（税別） 

 

（5）キャンセル料金 

キャンセル料金はいただきませんが、キャンセルされる場合はお早目に当事業所にご連絡ください。 

 

（6）利用料金などのお支払方法 

月ごとの精算とし、毎月１０日までにサービス提供日、利用料を記載した利用料金明細書を作成し、請求します

ので、請求書発行後１０日以内にお支払いください。 

お支払方法は、当事業所に直接支払い・銀行振込・口座振替（振替日当月27日）があります。 

 

５ サービスの利用方法 

（1） サービスの利用開始 

訪問看護計画作成と同時に契約を結んだ後、サービス提供を開始いたします。なお、居宅サービス計画の作成を

依頼している場合は、事前に介護支援専門員とご相談ください。 

 

（2） サービスの終了 

① ご利用者様のご都合でサービスを終了する場合 

サービスの終了を希望する２週間前までに、文書でお申し出ください。 

② 当事業所の都合でサービスを終了する場合 

やむを得ない事情により、当事業所からのサービス提供を終了させていただく場合があります。その場合は、

終了日の１ヶ月前までに、文書で通知いたします。 

③ 自動終了（以下に該当する場合は、通知が無い場合でも自動的にサービスが終了します） 

・ご利用者様が介護保険施設に入所した場合 

・介護保険給付でサービスを受けていたご利用者様の要介護認定区分が、非該当〔自立〕と認定された場合 

   ※非該当〔自立〕と認定された場合は、条件を変更して再度契約することができます。 

・ご利用者様が亡くなられた場合 

④ 契約解除 

・当事業所が、正当な理由なくサービスを提供しない場合・守秘義務に反した場合・ご利用者様やご家族様

などに対して、社会通念を逸脱する行為を行った場合や、当事業所が破産した場合は、文書で通知すること

で、ご利用者様は即座に契約を解約することができます。 

・ご利用者様が、サービス利用料金の支払いを３ヶ月以上遅延し、料金を支払うように催告したにもかかわ

らず１ヶ月以内に支払われない場合や、当事業所や当事業所のサービス従事者に対して、本契約を継続し難

いほどの背信行為を行った場合は、文書で通知することで、当事業所におけるサービス提供を即座に終了さ

せていただく場合があります。 

⑤ その他 

・ご利用者様が、病気・怪我などで健康上に問題がある場合や、サービス当日の健康チェックの結果、体調

が悪い場合は、サービスの変更または中止する場合があります。 

・訪問看護のサービスご利用中に体調が悪くなった場合は、サービスを中止する場合があります。その場合

は、ご家族様または緊急連絡先に連絡するとともに、必要な措置を適切に行います。 

・ご利用者様に、他のご利用者様の健康に影響を与える可能性のある疾患（感染症）が明らかになった場合

は、速やかに事業所に申告してください。治癒するまで、サービスのご利用はお断りする場合があります。 
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６ 当事業所の相談・苦情窓口 

 ① 当事業所における相談・苦情の受付 

    相談窓口 ：大山リハビリテーション病院    

    担 当 者 ：地域連携室  野坂 若葉（のざか わかば） 

    電    話 ：０８５９－６８－４１１１ 

 

② 行政機関その他苦情受付機関 

行 政 機 関 住 所 電 話 受 付 時 間 

南部箕蚊屋広域連合 
〒683-0351 

鳥取県西伯郡南部町法勝寺377-1 
0859-39-6222 

月曜日～金曜日  

午前8：30～午後5：00 

鳥取県国民健康保険  

団体連合会 

〒680-0011 

鳥取県鳥取市東町２丁目308番地 
0859-20-2100 

月曜日～金曜日  

午前8：30～午後5：00 

米子市役所長寿社会課 
〒683-8686 

鳥取県米子市加茂町１丁目１番地 
0859-23-5156 

月曜日～金曜日  

午前8：30～午後5：00 

伯耆町役場健康対策課 

生活相談室 

〒689-4133 

鳥取県西伯郡伯耆町吉長37-3 
0859-68-5535 

月曜日～金曜日  

午前8：30～午後5：00 

南部町役場健康福祉課 
〒683-0323 

鳥取県西伯郡南部町倭482 
0859-66-5524 

月曜日～金曜日  

午前8：30～午後5：00 

日吉津村役場福祉保健課 
〒689-3553 

鳥取県西伯郡日吉津村大字日吉872-15 
0859-27-5952 

月曜日～金曜日  

午前8：30～午後5：00 

大山町役場福祉介護課 
〒689-3211 

鳥取県西伯郡大山町御来屋467 
0859-54-5207 

月曜日～金曜日  

午前8：30～午後5：00 

（但し、国民の祝日、振替休日、１２月２９日～１月３日は除きます） 

 

７ 緊急時の対応方法 

訪問看護を提供中に利用者の病状の急変、その他緊急事態が生じたときには、速やかに主治医に

連絡する等の措置を講じるとともに、家族、緊急連絡先、居宅介護支援事業所に連絡いたします。 

 

８ 事故発生時の対応方法 

利用者に対する訪問看護の提供により事故が発生した場合には、市町村、当該利用者の家族、

当該利用者に係る居宅介護支援事業者等に連絡を行うとともに、必要な措置を講じます。 

利用者に対する訪問看護の提供により賠償すべき事故が発生した場合は、損害賠償を速やかに

行います。但し、事業者に故意過失がなかった場合はこの限りではありません。 

 

９ 秘密保持  

事業所の従業者は、正当な理由なく、その業務上知り得た利用者又はその家族の秘密を漏らし

ません。事業所は、従業者であった者が正当な理由がなく、その業務上知り得た利用者又はその

家族の秘密を漏らすことがないよう必要な措置を講じます。 

   事業者は、サービス担当者会議などにおいて、利用者の個人情報を用いる場合には利用者の同意

を、利用者の家族の個人情報を用いる場合は当該家族の同意を、あらかじめ文書により得ます。 

   利用者は、事業所の保有する個人情報について開示を請求することができます。 

 

１０ 提供するサービスの第三者評価の状況について 

実施の有無 無 実施した直近の年月日 ― 

実施した評価機関の名称 ― 評価結果の開示状況 ― 

 

１１ その他 

   訪問看護の提供に当たって、上記内容に定めない項目及び内容に関しては、介護保険及び関係

法令を遵守し行うものとします。 
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